
Guía de hospice para 
pacientes y familias

We care where you are. 

La atención de hospice es una atención, compasiva e 
individualizada que se centra en objetivos personales 
y optimiza la calidad de vida de las personas que 
enfrentan enfermedades que limitan la vida.



¿Qué es el beneficio de hospice?
• El énfasis de la atención de hospice está en el manejo 

efectivo de los síntomas.
• El objetivo es hacer que el paciente se sienta lo más 

cómodo física y emocionalmente posible para permitirle 
permanecer en el lugar al que llama casa y asegurarse 
de que haya interrupciones mínimas en sus actividades 
normales.

• Los servicios de orientación y descanso están disponibles 
para la familia del paciente de hospice.

• El hospicio considera tanto al paciente como a la familia 
como la unidad de atención médica.



¿Qué costo tiene la atención de hospice?
Medicare paga por el 100 % de la atención de hospice 
una vez que el paciente es elegible. Elara Caring 
acepta Medicare, Medicaid y la mayoría de los seguros 
comerciales que tienen beneficios de atención de hospice.

Beneficios del hospice:
• Servicios médicos y atención de enfermería
• Servicios de un trabajador social
• Servicios de un enfermero certificado y ama de casa
• Capellán y orientación espiritual
• Equipos médicos como sillas de ruedas, oxígeno o 

camas médicas
• Suministros médicos
• Medicamentos asociados con el diagnóstico de 

ingreso y condiciones relacionadas
• Educación y recursos de apoyo: Función (caminar, 

trasladarse, vestirse, bañarse, comer, ir al baño)
• Nutrición (comer, beber, hidratarse, nutrirse)
• 13 meses de apoyo por duelo

¿Qué pasa si la condición de mi ser querido 
mejora?
El paciente siempre tiene derecho a interrumpir los 
servicios de hospice por cualquier motivo en cualquier 
momento. El paciente también puede reanudar el 
beneficio de hospice siempre que sea elegible. El equipo 
de atención de Elara Caring puede ayudar a facilitar este 
proceso.



Cada 
paciente 
tiene 
necesidades 
de atención 
únicas.
La frecuencia de las visitas está 
basada en el plan de atención 
individual del paciente y se modifica 
con la frecuencia necesaria para 
cumplir las necesidades y objetivos 
del paciente y su familia.



Enfermeros registrados 
Los enfermeros del hospice están capacitados para 
evaluar y manejar el dolor y los síntomas de un paciente. 
Son cuidadores capacitados que dan atención médica 
al paciente. Los enfermeros del hospice son hábiles 
oyentes, consuelan a la familia y al mismo tiempo les 
enseñan cómo cuidar mejor a su ser querido.

Médico 
Cada paciente que está en el hospice está bajo el 
cuidado de un médico de hospice que monitorea de 
cerca el avance de la enfermedad del paciente, receta 
los medicamentos adecuados y coordina la atención con 
otros miembros del equipo. Los médicos del hospice 
invitan al médico preferido del paciente a participar tanto 
como quiera en el plan de atención.

Auxiliares de hospice 
Los auxiliares de hospice son auxiliares de enfermería 
certificados que dan atención personal al paciente, 
como bañarlo, vestirlo o dar atención médica a la boca. 
Están disponibles para aliviar la carga de los cuidadores 
familiares al participar en actividades como tareas 
domésticas livianas.

Su equipo de atención de hospice de Elara



Trabajadores sociales médicos 
Los trabajadores sociales de hospice dan apoyo 
emocional y psicosocial al paciente y la familia. 
Coordinan la logística de la atención del paciente, 
trabajan con las compañías de seguros o la 
Administración de Veteranos y ayudan con los asuntos 
económicos, la planificación del funeral u otras tareas. 
Los trabajadores sociales siempre están disponibles 
para prestar un oído amable y atento.

Apoyo para el duelo
Los coordinadores de duelo tratan tanto el dolor 
anticipado como la pérdida después de la muerte. Las 
familias de hospice reciben apoyo por duelo hasta 
13 meses después de la muerte, incluyendo contacto 
constante, grupos de apoyo, educación sobre el dolor 
y visitas individuales. El apoyo de duelo siempre está 
disponible para quienes que han tenido la muerte de 
un ser querido.

Voluntarios 
Los voluntarios de hospice están especialmente 
capacitados en temas relacionados con el hospice 
y con el final de la vida para dar compañía con 
compasión y apoyo a los pacientes y sus familias. Los 
voluntarios son una parte importante del hospice. Sus 
deberes pueden variar desde visitar a los pacientes 
hasta hacer artículos para ellos, documentar sus 
historias de vida o ayudar en la oficina.

Capellanes 
Independientemente de las creencias o tradiciones 
religiosas de una persona, los capellanes de hospice 
están disponibles para tratar los problemas espirituales 
que a menudo surgen cuando un paciente se acerca 
a la muerte. El capellán del hospice está ahí para 
el paciente y la familia, honrando y apoyando las 
tradiciones culturales y los valores que aprecian. 
Cuando se pide, el capellán del hospice trabaja con el 
clero específico del paciente.





Nos centramos en los 
objetivos de atención 
médica y en la calidad 
de vida del paciente

We can help.
Elara.com/Locations


