
 

 

 
 

 

家庭護理助手指為老年人 

和殘疾人提供基本家庭護理的員工 

  
 

 

以下個人正在根據州長貝克(Baker)於 2020 年 3 月 23 日頒布的緊急命令，提供“COVID-19 基本服務”。馬薩諸塞州聯邦致力於幫助老年

人和所有年齡段的殘疾人繼續獨立且安全地生活在家中。這些提供基本服務工作者們為易感染 COVID-19 的人群提供必要的家庭服務和

支持。上述服務人員需在緊急狀態和就地避難令期間前來工作。 

家庭護理助手/工作者包括以下人員  

雜務工 陪伴者 家務員 (HM) 個人護理工 (PC) 

個人護理員 (PCA) 家庭健康助手 (HHA) 支持性家庭護理助手 (SHCA) 送餐到家 (HDM) 司機 

個案經理 (CM) 護士 (RN) 理療師 (PT) 職業治療師 (OT) 

防護服務人員 個人緊急響應技師 (PERS) 

在家庭環境中向老年人和殘疾人提供服務的所有家庭護理助手/工作者均應提供以下信息，以用於身份辨别 

■ 身份證章或附有隸屬機構信箋擡頭的信件  

■ 隸屬機構  

■ 老齡化理事會 (COA), 老齡服務站點 (ASAP), 認證/非認證的家庭健康機構(CHHA), 家庭護理機構 
 

家庭護理助手/工作者可乘坐不同的交通工具，其中包括 

■ 公共交通工具 - 巴士，火車，出租車，MBTA，The Ride  

■ 其他交通工具 - 私家車，Lyft，Uber，拼車  
 

家庭護理服務助手/工作者的著裝 

員工類型 隸屬機構 著裝  證件類型 

雜務工 

陪伴者 

家務員 

個人護理員 

支持性家庭護理助手 

註冊護士 

個人緊急響應技師 

提供家庭護理的機構  日常服裝 身份證章 

附有信箋擡頭的信件 

註冊護士 

理療師 

職業治療師 

認證/非認證的家庭健康機構  日常服裝 

外科手術服 

身份證章 

  

個案經理 

註冊護士 

防護服務人員 

送餐到家司機 

老齡服務站點 日常服裝 身份證章 

 



  

 



  

CHARLES D. BAKER 
Governor 
 

KARYN E. POLITO 
Lieutenant Governor 
 
MARYLOU SUDDERS 

Secretary, Executive Office of Health 
and Human Services 
 
ELIZABETH C. CHEN, PhD, MBA, MPH 

Secretary  

 

 
 

The Commonwealth of Massachusetts 
Executive Office of Elder Affairs 
One Ashburton Place, 5th Floor 
Boston, Massachusetts  02108 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     
COMMONWEALTH OF MASSACHUSETTS EXECUTIVE OFFICE OF ELDER AFFAIRS 

AGING SERVICES ACCESS POINTS (ASAPs) & AREA AGENCIES ON AGING (AAA’s) 

 

Age Strong Commission            
 
Baypath Elder Services, Inc.          
 

Boston Senior Home Care                    
 
Bristol Elder Services, Inc.                    

 
Central Boston Elder Services, Inc.      
 
Central Mass Agency on Aging, Inc.      
    
Coastline Elderly Services, Inc.                   
                        
Elder Services of Berkshire County, Inc.       
                                                                                       
Elder Services of Cape Cod and the Islands, Inc.                     
                   
Elder Services of Merrimack Valley, Inc.  
 
Elder Services of Worcester Area, Inc.        
                            
Ethos                                                                   
                           
Greater Lynn Senior Services, Inc.                        
 
Greater Springfield Senior Services, Inc. 
 
Health & Social Services Consortium            
Inc. (HESSCO)        
         

Highland Valley Elder Services, Inc.     
 
LifePath, Inc.       
 
Minuteman Senior Services, Inc.       
 
Montachusett Home Care Corporation       
        
Mystic Valley Elder Services, Inc.             
  
North Shore Elder Services, Inc.  
 
Old Colony Elder Services, Inc.   
      
Old Colony Planning Council    
 
SeniorCare, Inc.                                     
 
Somerville/Cambridge Elder Services, Inc. 
 
South Shore Elder Services, Inc.          
 
Springwell   
 
Tri-Valley Elder Services, Inc.                
 
WestMass ElderCare, Inc.    
 
 

Tel: (617) 727-7750 
Fax: (617) 727-9368 

TTY/TTD: 1-800-872-0166 

www.mass.gov/elders   

http://www.mass.gov/elders

