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                  住家護理人員: COVID-19 篩選流程圖

從這裡開始

在工作人員為他人提供居家護理之前，他們應該首先問自己:

1. 我是否發燒（高於100.0度）或出現新的呼吸道症狀，例如咳嗽，呼吸急促或
喉嚨痛？

2. 在過去的14天內，我是否曾去過受COVID-19影響的地區（美國以外）？(查
看集控中心的網站，以了解除美國外，受影響的國家名單)

3. 在過去的14天內，我是否密切接觸過（在6英尺或6英尺以內的距離接觸超過
15分鐘）被確診為COVID-19的患者？

4. 我是否被診斷出患有COVID-19或被醫療保健提供者告知您可能或確實患有
COVID-19？ 

如果員工對於以上任一問題的答案為
是的話:

員工不應去上班。指導員工通知他們
的直接上級領導，傳染病團隊和醫療
保健服務提供方，以獲得進一步的指
導。

是

如果員工對於以上所有問題的答案都為否的話，員工或機構工作人員在上門服務前，
應致電詢問客戶或代理人，他們或與他們同住的人員當中，是否有人出現以下情況：

1. 是否發燒（高於100.0度）或出現新的呼吸道症狀，例如咳嗽，呼吸急促或喉
嚨痛？

2. 在過去的14天內，是否曾去過受COVID-19影響的地區（美國以外）？(查看
集控中心的網站，以了解除美國外，受影響的國家名單)

3. 在過去的14天內，是否密切接觸過（在6英尺或6英尺以內的距離接觸超過15
分鐘）被確診為COVID-19的患者？

4. 是否被診斷出患有COVID-19或被醫療保健提供者告知您可能或確實患有
COVID-19？   

否

如果客户對於以上任一問題的答案為是的
話，客戶應當致電他們的醫療保健服務提
供方，並遵循上述提供方的指導。如果客
戶需要您幫忙打電話的話，員工應提供相

應的幫助。

是

否

员工应该继续为客户提供居家护理，并
采取以下防护措施：

 用温水和肥皂洗手至少20秒，或使用
酒精洗手液

 当你咳嗽或打喷嚏的时候，使用至今
或手肘内侧遮住嘴巴

 将与客户的身体接触限制在护理工作
需的范围内

 在可能的情況下，與客戶和客戶家中
其他人保持社交距離

即便你是住家护理人，也有要每天进行自
我筛查和客户筛查。

然後

機構臨床專員應通知他們的直接上級領
導。領導會諮詢傳染病病控制/ COVID-19
工作組。

員工應繼續為客戶提供服務，並遵循預防
措施，且使用個人防護設備(PPE):

 讓客戶佩戴口罩;
 員工應遵循以下規定:

o 佩戴國家職業安全與衛生研究
院批准的N95或更高等級的呼
吸防護口罩

o 如果有被噴濺的風險，請佩戴
眼部防護

o 戴手套
o 限制身體接觸;以及
o 根據該指南，保持自身和客戶

的個人衛生
o 在可能的情況下，與客戶和客

戶家中其他人保持社交距離

o

員工應繼續為客戶提供服務，並遵循預防
措施，且使用個人防護設備(PPE)，包括:

 讓客戶佩戴口罩;
 當觸摸客戶的時候，戴手套;
 限制身體接觸;以及
 根據該指南，保持自身和客戶的個

人衛生 

 在可能的情況下，與客戶和客戶家中
其他人保持社交距離 

如果客戶僅對問題1的回答為是的話如果客户對於以上所有問題的答案都
為否的話

如果客戶對於問題1和2；或問題1和3; 或
問題4的回答為是的話:




